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Q1 2009: Hyva kasvu lilkevaihdossa ja

liikevoitossa

Saadut tilaukset Me
Tilauskanta Me
Liikevaihto Me
Liikevoitto Me
Liikevoitto %
Rahavirta

liiketoiminnasta
(ennen rahoituseria
ja veroja)

898,5
3753,1
1021,0

91,2
8,9

170,3
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1117,5
3617,4
905,3
86,5
9,6

166,6

-19,6 %
3,8%
12,8 %

3947,5
3576,7
4 602,8
558,4
12,1

527,4



Q1 2009: Saadut tilaukset olivat Klo|N[E
korkeammalla tasolla kuin Q3 ja Q4 2008
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Q1 2009: Liikevaihto kasvoi hyvin, koska Klo|N[E
projektit toteutuivat suunnitellusti
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Q1 2009: Liikevoiton kasvua vauhdittivat myynnin EENH
kasvu ja tuottavuuden parantuminen, mutta sita
hidastivat korkeat raaka-ainekustannukset
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Q1 2009: Hyva kasvu uusissa laitteissa, mutta [
myo0s palveluiden kasvuvauhti ylitti 10 %

Liiketoiminnoittain Markkina-alueittain

14 %
(14%)

44 %

(42 %) 23 4

56 % (18 %)
(58 %) 63 %

(68 %)

m EMEA
m Amerikka

 Palvelut m Uudet laitteet " Aasian ja Tyynenmeren alue
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Q1 2009: EMEA:ssa uusien laitteiden K/oNE
markkinat jatkoivat heikentymistaan

&% = Huoltomarkkinat kehittyivat edelleen

hyvin, mutta olivat erittain kilpaillut.

= Modernisointimarkkinat heikkenivat
jonkin verran.

= Uusien laitteiden markkinat heikkenivat

— Voimakkainta lasku oli Espanjassa, Isossa-
Britanniassa, Irlannissa, Venajalla, Lahi-
idassa ja Pohjoismaissa.

— Suotuisampi tilanne oli Saksassa, Itavallassa,
Ranskassa, Italiassa ja Belgiassa.
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Q1 2009: Amerikassa uusien laitteiden Klo|N[E
markkinat heikkenivat edelleen

§ = Huoltomarkkinat kehittyivat edelleen
- hyvin, mutta olivat erittain kilpaillut.

Jonkln verran.

,. = Uusien laitteiden markkinat jatkoivat
| helkentymistaan.

— Heikkenivat joka segmentilla
Yhdysvalloissa, infrastruktuurimarkkinat

olivat suhteellisen hyvat.

— Kanadan rakennusmarkkinat olivat
edelleen melko hyvalla tasolla.

— Meksikon markkinat olivat heikot.
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Q1 2009: Uusien laitteiden markkinat heikkenivat EENH
my0s Aasian ja Tyynenmeren alueella

» Huoltomarkkinat kehittyivat edelleen
suotuisasti.

= Kiinassa uusien laitteiden markkinat
pienenivat rannikkoalueilla, mutta
kasvoivat hieman keski- ja lansiosissa.

= |ntiassa uusien laitteiden markkina oli alle
viime vuoden tason.

= Uusien laitteiden markkinat heikentyivat
selvasti Australiassa ja Kaakkois-
Aasiassa.
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Intensiivinen tyd kehitysohjelmissa jatkui Klo|N[E

* Asiakaslahtdisyys

People Flow -ratkaisut
* Toiminnallinen erinomaisuus
* Erinomaisuus ymparistoasioissa

= |hmisten johtaminen
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Seuraava askel on kehittaa KONEesta yha KONE
joustavampl ja hopeampl

Joustavuus ja
nopeus

Yhteinen visio
Kulttuurin kehittdminen

Prosessien kehitys

2005 ' 2006 ' 2007 2008 ' 2009

Kehitysohjelmat:

A 4

Asiakaslahtoisyys

‘L
A 4

Erinomaisuus tuotteissa ja palveluissa People Flow -ratkaisut

\ 4

Toiminnallinen erinomaisuus

A 4

Hankinta Erinomaisuus ympaéristdasioissa —»

\ 4

Ihmisten johtaminen

A 4

Lasnéaolo Aasiassa
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Agile KONE

Matalampi rakenne.
- lahemmaksi asiakasta

Laajempl johtamisote
- kaytannonlaheisempi johtaminen

Yhdenmukaisempi rakenne
—> sisaisen yhteistyon kehittaminen

Tehokkuuden ja nopeuden
parantaminen
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2009: KONEen tavoitteena on kayttaa myos [N
tata markkinatilannetta mahdollisuutena

= Kasvattaa markkinaosuuksia edelleen
ja laittaa yritys hyvaan kuntoon
— Laatu
— Huolto- ja asennustoiminnan tehokkuus
— Paaoman kierto

» Jatkaa palvelutoiminnan vahvaa
kehittamista
— Huolto
— Modernisointi
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2009 Markkinanakymét Klo|N[E

* Maailmantalouden heikentyessa uusien
laitteiden markkinat heikentyvéat
edelleen.

= Modernisointimarkkinoihin vaikutus on
pienempi.

» Huoltomarkkinoiden hyva kehitys jatkuu.
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2009 Nakymat KIOINIE

= KONEen tavoitteena on liikevaihdon
osalta saavuttaa 5 prosentin kasvu tal
noin vuoden 2008 liikevaihtotaso.

= Liikevoiton osalta (EBIT) tavoite on
saavuttaa 5 prosentin kasvu tai noin
vuoden 2008 liikevoittotaso.
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