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Q1 2010: Vuosi alkol vahvasti

Saadut tilaukset Me 894.7 898.5 -0,4 % 34324
Tilauskanta Me 36385 37531 -3,1 % 3 309,1
Liikevaihto Me 1003,0 1021,0 -1,8 % 4 7437
Liikevoitto Me 108,6 91,2 19.1 % 600,31
Liikevoitto % 10,8 8,9 12,7 D
Rahavirta Me 217.6 170,3 825,1
(ennen rahoituseria ja

veroja)

1) Liikevoitto, sisaltden 33,6 miljoonan euron kertaluontoisen kulun liittyen kiinteiden kustannusten sopeuttamisohjelmaan, oli
566,7 miljoonaa euroa.
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Q1 2010: Saadut tilaukset samalla tasolla kuin vuotta aiemmin EENE

— Aasian ja Tyynenmeren alueen vahva kasvu kompensoi
EMEA:n ja Amerikan heikkoutta
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Q1 2010: Liikevaihto lahes samalla tasolla kuin vuotta aiemmin EENE
— vahvaa kasvua Aasian ja Tyynenmeren alueella
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Q1 2010: Liikevoitto ennéatyksellisen korkealla FNE
alkuvuoden tasolla — tuottavuus kehittyi hyvin
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Huom: Liikevoitto ilman kertaluonteisia kuluja
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Q1 2010: Aasian ja Tyynenmeren alueen Klo|N[E

osuuden kasvu jatkuu

Liikevaihto
litketoiminnoittain

43 %
(44 %)

57 %
(56 %)

 Palvelut m Uudet laitteet
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24 %
(23 %)

Liikevaihto

markkina-alueittain

17 %
(14%)

59 %
(63 %)

= EMEA
B Amerikka
™ Aasian ja Tyynenmeren alue

(2009 luvut suluissa)



Q1 2010: EMEA-alueella maittain vaihteleva  B8N3
markkinatilanne

= Huoltomarkkinat kehittyivat myonteisesti,
mutta kilpailu kiristyi edelleen.

= Modernisointimarkinnat olivat melko vakaat
ja tarjosivat hyvia kasvumahdollisuuksia.

= Uusien laitteiden markkinat

— Markkina pysyi heikkona Venajalla,
Isossa-Britanniassa ja Espanjassa.

— Markkina heikkeni Ranskassa ja Italiassa.

— Asuinrakentaminen kehittyi positiivisesti
erityisesti Ruotsissa, Suomessa ja
Belgiassa.

— Lahi-idan markkinat kehittyivat suotuisasti.
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Q1 2010: Amerikassa markkina edelleen haastava, EENH
mutta positiivisia merkkeja nakyvissa erityisesti
Kanadassa

» Huoltomarkkinat olivat melko vakaat, mutta
Kilpailu kiristyi edelleen.

= Modernisointimarkkinoilla aktiviteetti pysyi
melko vakaana.

= Uusien laitteiden markkinat

— Yhdysvalloissa markkina oli edelleen
haastava ja hieman heikkeneva.

— Kanadassa yksityissektorin aktiviteett
lisdantyi, ja julkisrahoitteinen aktiviteett
pysyi hyvalla tasolla.

— Meksikon markkinalla nakyi hitaan
elpymisen merkkeja.
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Q1 2010: Positiivista kehitysta kaikilla merkittavimmilla EENH
markkinoilla Aasian ja Tyynenmeren alueella

= Modernisointi- ja huoltomarkkinat kehittyivat
suotuisasti.

= Uusien laitteiden markkinat

— Kiinassa julkisen likkenteen ja
asuinrakentamisen, erityisesti edullisen
asuinrakentamisen, markkinat kasvoivat

vahvasti.

— Intiassa hyvaa kasvua asuin-, sairaala- ja
julkisen lilkenteen rakentamisessa.

— Australian ja Kaakkois-Aasian markkinat
alkoivat elpya.
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Kehitysohjelmamme ja markkinamahdollisuuksiin
keskittyva lahestymistapamme ovat tuottaneet tulosta

Asiakaslahtoisyys

People Flow -ratkaisut
= Toiminnallinen erinomaisuus
* Erinomaisuus ymparistdasioissa

* |hmisten johtaminen
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Markkinanakymat 2010 (ei muutosta) Klo|N[E

= Uusien laitteiden markkinoiden hyvan
kehityksen odotetaan laajenevan Aasian ja
Tyynenmeren alueella. EMEA:ssa ja Pohjois-
Amerikassa markkinat heikkenevat edelleen
useimmissa maissa, mutta markkinoiden
vakautumista on odotettavissa loppuvuotta
kohden.

= Modernisointimarkkinat tulevat olemaan noin
viime vuoden tasolla.

= Huoltomarkkinoiden hyva kehitys jatkuu,
mutta ne pysyvat erittain kilpailtuina.
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Nakymat 2010 (nostettu)

= KONEen liikevaihdon arvioidaan
laskevan 0-5 % vuoteen 2009
verrattuna.

= Liikevoiton (EBIT) arvioidaan olevan
580-620 miljoonaa euroa.
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