


Q4 2008: Liikevainhdon ja liikevoiton hyva

kehitys jatkul

Saadut tilaukset Me
Tilauskanta Me
Liikevaihto Me
Liikevoitto Me
Liikevoitto %
Rahavirta

liiketoiminnasta
(ennen rahoituseria
ja veroja)

1) llman ltavallan kartellioikeuden sakkopaatdkseen liittyvaa 22,5 miljoonan euron varausta ja KONE Buildingin

845,2
3576,7
1431,6

189,2

13,2

88,5

myynnista saatua 12,1 miljoonan euron myyntivoittoa
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901,9
3282,3
1294,2

160,81

12,41

116,0

-6 %
9 %
11 %

-6 %
13 %
13 %



2008: Vahvaa kannattavaa kasvua

Saadut tilaukset Me
Tilauskanta Me
Liikevaihto Me
Liikevoitto Me
Liikevoitto %
Rahavirta

liiketoiminnasta
(ennen rahoituseria
ja veroja)

Me

3947,5
3576,7
4 602,8
558,4
12,1

527,4

3674,7
3282,3
4 078,9
473,29

11,61

380,0

7% 12 %
9 % 13 %
13 % 17 %

1) llman Euroopan komission sakkopaattkseen liittyvaa 142,0 miljoonan euron kulua, Itdvallan kartellioikeuden
sakkopaatokseen liittyvaa 22,5 miljoonan euron varausta ja KONE Buildingin myynnista saatua 12,1 miljoonan euron

myyntivoittoa.
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Q4 2008: Tilausten kasvu oli voimakkainta K/oNE
Aasian ja Tyynenmeren alueella
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Q4 2008: Myynnin kasvu oli voimakkainta Klo|N[E
Aasian ja Tyynenmeren alueella
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Q4 2008: Liikevoiton kasvua vauhdittivat K/oNE
myynnin kasvu ja tuottavuuden parantuminen
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2008: Hyva kasvu uusissa laitteissa, mutta Klo|N[E
myO0s modernisoinnissa ja huollossa

Liiketoiminnoittain Markkina-alueittain

16 %
(14%)

48 %
(45 %)

52 % 19 %

65 %
(65 %)

= EMEA
B Amerikka
" Palvelut m Uudet laitteet  Aasian ja Tyynenmeren alue
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Q4 2008: EMEA:ssa uusien laitteiden markkinat EENH
heikkenivat talouden heikkenemisen johdosta

= Huoltomarkkinat kehittyivat edelleen
hyvin.

= Modernisointimarkkinat heikkenivat
| jonkin verran.

= Uuslaitemarkkinat

— Heikkenivat erityisesti Isossa-Britanniassa,
Vengjalla ja vuoden lopussa myos
Yhdistyneissa Arabiemiraateissa.

— Lisdantynytta epavarmuutta paatoksenteossa
Pohjois-Euroopassa.

— Eteld-Euroopan asuintalomarkkinat
heikkenivat edelleen.
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Q4 2008: Amerikassa markkinat heikkenivat EENE
edelleen

» Huoltomarkkinat kehittyivat edelleen
hyvin.

= Modernisointimarkkinat heikkenivéat
jonkin verran.

= Uusien laitteiden markkinat
— Heikkenivat joka segmentilla.

— Kanadan rakennusmarkkinat sailyivat
lahes aikaisemmalla tasolla.

— Meksikossa kysynta seurasi edelleen
Yhdysvaltojen markkinakehitysta.
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Q4 2008: Uusien laitteiden kasvu hidastui K/oNE
Aasian ja Tyynenmeren aluella

* Huolto- ja modernisointimarkkinat
kehittyivat suotuisasti.

= Kiinassa uusien laitteiden markkinakasvu
hidastui vuoden loppua kohden.

» Intiassa korkeat korot ja kustannus-
inflaatio vaikuttivat edelleen markkina-
aktiviteettiin.

= Australiassa toimistorakentaminen
hidastui hieman. Asuinrakentaminen
hidastui edelleen.
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2008: KONE kehittyi myonteisesti kaikilla Klo|N[E
markkina-alueilla

= EMEA

— Useimmat markkinat vaikuttivat myonteisesti
saatujen tilausten kasvuun.

— Markkinaosuus kasvoi monissa maissa.
— Hyva kehitys modernisoinnissa.
— Huoltokannan kasvu Kkiihtyi.

Amerikka

— Markkinaosuus kasvoi heikentyvilla uusien
laitteiden markkinoilla.

— Yleisesti hyva kehitys

Aasian- ja Tyynenmeren alue

— Yksi nopeiten kasvavista yrityksista
toimialallaan, erityisesti Kiinassa

— Huoltokanta kehittyi suotuisasti.
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Kehitysohjelmat paransivat edelleen KONEen
kilpailukykya

* Asiakaslahtdisyys

People Flow -ratkaisut
= Toiminnallinen erinomaisuus

= Erinomaisuus
ymparistbasioissa

= |hmisten johtaminen
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2009: KONEen tavoitteena on kayttaa myos [N
tata markkinatilannetta mahdollisuutena

» Kasvattaa markkinaosuuksia edelleen ja
laittaa yritys hyvaan kuntoon

— Laatu
— Huolto- ja asennustoiminnan tehokkuus

— Paaomankierto

= Jatkaa palvelutoiminnan vahvaa kehittamista
— Huolto
— Modernisointi

= Erottua kilpailijoista
— Design

- — Ekotehokkuus
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2009 Markkinanakymét Klo|N[E

= Maailmantalouden heikentyesséa uusien
laitteiden markkinat heikentyvat
edelleen.

. = Modernisointimarkkinoihin vaikutus on
pienempi.

» Huoltomarkkinoiden hyva kehitys jatkuu.
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2009 Nakymat KIOINIE

;| » KONEen tavoitteena on liikkevaihdon
' osalta saavuttaa 5 prosentin kasvu tai
noin vuoden 2008 liikevaihtotaso.

.« Liikevoiton osalta (EBIT) tavoite on
. saavuttaa 5 prosentin kasvu tai noin
vuoden 2008 liikevoittotaso.
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