
Regelmæssig vedligeholdelse er 
nødvendigt

•	 EU har fastlagt, at bygningsejere og 
driftsansvarlige skal overholde 
sikkerhedsbestemmelserne for 
automatiske døre og porte

•	 Regelmæssig vedligeholdelse sikrer 
overholdelse af branchestandarderne

Sikkerhed er dit ansvar
•	 Det er dit ansvar at sikre, at din 

bygning er sikker for alle brugere, 
inklusive børn og personer med 
handicap

Minimer dit potentielle 
erstatningsansvar
•	 Det er dit ansvar, hvis der sker en 

ulykke i din bygning
•	 Regelmæssig vedligeholdelse 

forbedrer sikkerheden og reducerer 
risici

Forøg pålideligheden
•	 En upålidelig automatisk dør eller 

port kan være til gene for både 
kunder og medarbejdere 

•	 Regelmæssig vedligeholdelse sikrer, 
at døre og porte fungerer, som de 
skal, og at det samme gælder for din 
forretning

Sørg for, at dine forretninger 
ikke forstyrres
•	 En funktionsfejl kan blive kostbar, 

hvis den betyder, at dine kunder går 
et andet sted hen, eller hvis medar-
bejderne ikke kan udføre deres 
arbejde 

•	 Velfungerende døre og porte giver 
kunderne et godt førstehåndsindtryk 
og bidrager til, at medarbejderne 
kan udføre deres arbejde på en 
effektiv måde

Spar penge og energi
•	 Regelmæssig vedligeholdelse sparer 

penge, fordi du dermed undgår 
nødsituationer, hvor du må ringe 
efter en tekniker

•	 Velfungerende døre og porte 
reducerer energiomkostningerne til 
varme og aircondition

Hvor sikre er dine døre og porte?

Regelmæssig vedligeholdelse af døre og porte

Ro i sindet 

Overholdelse af 
myndighedskrav

Sikkerhed for 
brugere

Minimerer risikoen for 
erstatningsansvar

Pålidelige døre 	
og porte

Færre driftsforstyrrelser 
af dine forretninger

Omkostnings- og 
energibesparelser

Følgende europæiske standarder 
gælder for strømstyrede og 
manuelt betjente døre:

UWED – Direktiv om brug af arbejdsudstyr

Direktiv om arbejdspladser

Direktiv om maskineri

EN-koder:

EN 12604

EN 12605 

EN 13241 

EN 12453 

EN-12635

EN-12978

EN-1220



Dette får du med en vedligeholdelseskontrakt 
med KONE 

•	 1-4 vedligeholdelsesbesøg om året for at kontrollere dine 
døre og portes tilstand og identificere nødvendige 
reparationer

•	 Service ydes døgnet rundt, alle årets dage 

•	 Alle oplysninger om dit udstyr registreres i en database, 
som personale og serviceteknikere i KONE Servicecenter™ 
kan få adgang til inden for få sekunder

•	 Råd om tekniske forhold samt driftsforhold til 
maksimering af strømmen af personer og varer 
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Fuld service til alle døre 
•	 KONE leverer innovative og miljøvenlige løsninger inden 

for elevatorer, rulletrapper og automatiske døre og porte
•	 KONE yder service på alle døre til gående færdsel såvel 

som porte til erhvervslivet, beboelses-, erhvervs- og 
industribygninger 

•	 KONE yder service på sit eget samt andre producenters 
udstyr 

•	 Vi kan varetage ethvert behov inden for vedligeholdelse 
af døre og porte

Sørg for, at dine forretninger kører glidende 
•	 KONEs serviceydelser bygger på forebyggende 

vedligeholdelse, hvorved mindre fejl registreres og 
repareres, før de medfører funktionsfejl eller nedetid

Alle reservedele kan fås inden for 24 timer
•	 Levering af reservedele inden for 24 timer
•	 KONE Global Spares-center har mere end 5000 

reservedele til døre og porte på lager til KONEs og andre 
producenters udstyr 

•	 For at kunne sikre dig den hurtigst mulige service har 
teknikeren de mest almindelige dele i sin bil 

Priotritetsservice er kun et opkald væk
•	 KONE yder service på 7.000 døre og porte i Danmark
•	 KONE Servicecenter er åbent døgnet rundt alle årets 

dage
•	 26 uddannede og dygtige teknikere står parat til at 

hjælpe dig

Hvorfor vælge KONE?

Telefon:	35878000    |    E-mail: denmark@kone.com    |    Hjemmeside: www.kone.dk

Kontakt KONE Servicecenter for at få flere oplysninger om KONEs 
dørvedligeholdelse:

KONE-døre er certificeret efter de højeste 
kvalitetsstandarder:

ISO 9001  |  ISO 14001


