KODEX CHOVANi DODAVATELU SPOLECNOSTI KONE
uvoD

Cilem spolecnosti KONE je byt zajimavym obchodnim partnerem, a proto usiluje o navazani spolehlivych, éestnych
a oboustranné vyhodnych vztahl se svymi dodavateli. Spole¢nost KONE od svych dodavatell ocekdava kompetentnost
a neustalé zdokonalovani kvality, fizeni naklad(, inovativnich fesSeni, spolehlivosti a udrzitelnosti.

Tento Eticky kodex dodavatele spolecnosti KONE (dale jen ,,Kodex“) ndzorné predstavuje hodnoty, jimiZz se spolecnost KONE
fidi po celém svété. Spolecnost KONE od svych dodavatell oéekava, Ze pfi jednani se spole¢nosti KONE, svymi vlastnimi
zaméstnanci a dodavateli, tretimi stranami vCetné pfedstaviteld statni spravy a dalSimi subjekty budou postupovat v souladu
se zadsadami tohoto Kodexu.

1. DODRZOVANIi PRAVNICH PREDPISU

Dodavatel je povinen dodrZovat vsechny platné zakony a predpisy. Pokud je poZadavek tohoto Kodexu v rozporu s
vnitrostatnimi pravnimi predpisy, dodavatel dodrzuje predpisy nadiazené.

Pokud jsou mistni zvyklosti nebo postupy v rozporu s Kodexem, dodavatel je povinen dodrZovat Kodex.

2. OBCHODNI JEDNANI

2.1 Etické jednani

Dodavatel se ve vSech svych ¢innostech zavazuje dodrZovat vysoké etické standardy ve svych obchodnich praktikach a
zakazuje jakékoli korupcni nebo podvodné praktiky, danové uniky nebo prani Spinavych penéz.

2.2 Zakaz korupcnich praktik

KONE zakazuje a ma nulovou toleranci vici veskerému podvodnému chovani, které zahrnuje ¢in nebo Umysl podvadét, krast,
zkreslovat nebo lhat pro jakykoli osobni nebo profesni prospéch. Podvodna chovani jsou neslucitelné s hodnotami a kulturou
KONE.

KONE udrZuje a ocekava, Ze jeji dodavatelé budou mit nulovou toleranci vici véem formam uplatkarstvi, korupce a podvod
a Ze budou mit zavedeny odpovidajici zasady a kontroly proti Uplatkarstvi a proti korupci.

Dodavatel je povinen zajistit, aby se jeho vedouci predstavitelé, zaméstnanci i jakékoli tieti strany jednajici jeho jménem
zdrzZeli nabizeni, ptislibovani, pfedavani ¢i prijimani jakychkoli dplatkd, stejné jako poskytovani ¢i ptijimani nepfipustnych
plateb, za ucelem ziskani novych i udrZeni stavajicich obchodnich prileZitosti nebo zajisténi jakékoli jiné nepfipustné vyhody.
Dodavatel se zejména nesmi zapojit do Zadné formy Uplatkarstvi nebo zpétného odskodnéni ani jinym zplsobem nabizet
zaméstnancim KONE nebo jejich rodiné nebo prateldm jakoukoli pobidku za ucelem ziskani nebo udrZeni jakéhokoli
podnikani, zajisténi jakékoli jiné nepfimérené vyhody nebo ovlivnéni jakéhokoli rozhodnuti.

Dodavatel nesmi poskytovat zadné dary, firemni pohosténi (véetné obchodnich obéd(, veceri nebo zabavy) ani jiné vyhody
zaméstnanci KONE, ani na jeho Zadost.

Za jinych okolnosti dodavatelé mohou drobné obchodni dary nabidnout, oviem za predpokladu, Ze tyto dary budou
poskytovany v souladu s platnymi zakony a omezeny rozsahem, hodnotou a ¢etnosti. Nabizeni hotovosti a jejich ekvivalentd
(napriklad darkovych poukazl) je zasadné zakazano. Dodavatel nesmi nikdy poskytovat zadné dary, firemni pohostinnost
nebo jiné vyhody rodinnym pfislusnikiim zaméstnancud spole¢nosti KONE nebo vladnim ufednikdim.

Neni dovoleno, aby zaméstnanci spolec¢nosti KONE pfrijimali dary, firemni pohostinnost ¢i jiné vyhody od dodavatele, ktery
se podili na jakémbkoli probihajicim nebo bezprostfednim vybérovém fizeni nebo vyjednavani smlouvy se spole¢nosti KONE,
nebo je-li zaméstnanec v pozici, kdy miZe ovlivnit vybér dodavatele.

Dodavatelé musi provadét naleZitou péci zaloZzenou na riziku u tfetich stran, véetné zastupc(, konzultantd a subdodavateld,
aby zajistili dodrzovani protikorupcnich zakona.

Dodavatelé musi vést presné knihy a zaznamy, které transparentné a Uplné odrazeji vSechny transakce.

2.3 Stiet zajma

Dodavatel se vyvaruje situaci, kdy osobni zajmy jsou v rozporu s jeho povinnostmi vici spoleénosti KONE nebo se jevi jako v
rozporu s jejich odpovédnosti vici spolec¢nosti KONE. Dodavatel ozndmi spole¢nosti KONE veskeré skutecné nebo potencialni
stfety zajm0. Dodavatel zajisti, aby jeho Feditelé a zaméstnanci nebo jakdkoli tfeti strana jednajici jeho jménem
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neobchodovali se zaméstnanci KONE v pripadé stfetu zajmud.

Dodavatelé musi informovat spole¢nost KONE, pokud ma néktery zaméstnanec KONE nebo jeho nejblizsi rodinny pfislusnik
podstatny finan¢ni nebo jiny zajem o podnikani dodavatele, zastdva manaZerskou pozici nebo pracuje pro dodavatele.

2.4. Cestna hospodarska soutéz

Dodavatel je povinen dodrzovat vSsechny platné zakony a pfedpisy o hospodarské soutézi (a antimonopolni). Dodavatel
naptiklad nesmi uzavirat Zadné dohody se svymi konkurenty ohledné zvySovéani cen nebo omezovani dostupnosti produktd.

Dodavatelé si nesmi vymériovat citlivé obchodni informace s konkurenty spolecnosti KONE.

3. DODRZOVANI PREDPISU V OBLASTI OBCHODU

Dodavatel musi zajistit, aby on a jeho dodavatelsky retézec dodrzoval vSsechny platné mezinarodni obchodni sankce vydané
OSN, EU a USA a Ze on a jeho dodavatelsky retézec dodrzuji vSechny platné zakony a predpisy o kontrole vyvozu a celni
predpisy.

Dodavatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat spole¢nost KONE, pokud (i) se na dodavatele samotného, jeho
bezprostfedniho vlastnika nebo konecného skutecného vlastnika, nebo na jakéhokoli feditele, vedouciho pracovnika ci
zastupce dodavatele vztahuji mezinarodni obchodni sankce nebo omezeni, nebo (ii) se na dodavatele vztahuje vysetfovani
dodrzovani sankci, nebo (iii) si je dodavatel védom nebo zjisti, Ze jakykoli z produktd, softwaru nebo technologii, které dodava
spolec¢nosti KONE, podléha jakymkoli vyvoznim kontrolam, vyvoznim omezenim nebo poZadavkdm na vyvozni licenci.

Dodavatel musi znat svdj dodavatelsky retézec a je povinen poskytnout spoleénosti KONE na vyzadani a neprodlené
informace a dlikazy o vyrobé nebo plvodu produktd, softwaru, technologii nebo sluzeb, které dodava spole¢nosti KONE.

4. NALEZITA PECE
Dodavatel zavede proces naleZité péce zaloZeny na riziku, odpovidajici jeho velikosti a provoziim, s cilem identifikovat,

predchazet, zmirnit a v pripadé potreby fesit a napravit potencialni nebo skutecné nepfiznivé dopady na lidska prava, Zivotni
prostiedi a etické obchodni praktiky v ramci svych vlastnich operaci a dodavatelského retézce.

Pokud jsou zjisténa rizika, dodavatel bude v dobré vife spolupracovat se spole¢nosti KONE na vyvoji a provedeni vhodnych
napravnych opatreni v pfiméreném casovém ramci. Dodavatel vede prislusnou dokumentaci a poskytne spole¢nosti KONE
pristup k informacim nezbytnym pro posouzeni dodrzovani povinnosti naleZité péce. Nedodrzeni téchto povinnosti v oblasti
nélezité péce mlze mit za nasledek pfislusné dasledky, véetné pozastaveni nebo ukonéeni obchodniho vztahu, v souladu s
vlastnimi povinnostmi v oblasti naleZité péce spolecnosti KONE.

Dodavatel by mél tyto zasady naleZité péce rozsifit na své vlastni dodavatele, subdodavatele a obchodni partnery pfimérené
riziku a rozsahu obchodniho vztahu. To zahrnuje provéreni tfetich stran z hlediska lidskych prav a rizik pro Zivotni prostredi,
zajisténi toho, aby dodrZovaly podobné normy, a pfijimani vhodnych opatfeni v pfipadé zjisténi poruseni.

Kromeé rizik souvisejicich s lidskymi pravy a Zivotnim prostfedim bude proces provéreni dodavatele fesit také rizika souvisejici
s korupci, podvody, obchodnimi sankcemi, finan¢ni integritou, ochranou udaji a kybernetickou bezpecnosti, pokud je to
relevantni. Tato oCekavani se vztahuji na vlastni provoz dodavatele, jakoz i na jeho dodavatele, subdodavatele a dalsi
obchodni partnery.

4.1 Nalezita péce v oblasti lidskych prav

Dodavatel identifikuje, posoudi a fesi skutecné a potencialni dopady na lidska prava ve svych provozech a dodavatelskych
fetézcich zplsobem pfiméfenym jeho velikosti a ¢innostem. To zahrnuje zajisténi spravedlivych pracovnich postup(, prevenci
nucené a détské prace a moderniho otroctvi, ochranu zranitelnych skupin, podporu nediskriminace a poskytovani
bezpecnych pracovnich podminek.

4.2 Nalezita péce v oblasti zivotniho prostredi

Dodavatel identifikuje a zmirfiuje rizika a dopady na Zivotni prostfedi, véetné téch, které souviseji s vyuZivanim zdrojad,
emisemi, znecisténim, odpadem a biologickou rozmanitosti. Dodavatel pfijme opatieni k minimalizaci $kod na Zivotnim
prostiedi a k podpore udrZitelnosti v celém svém provozu, odpovidajici jeho rozsahu a kontextu.

4.3 Péce v oblasti materiala

Dodavatel provede naleZitou péci, aby zajistil, Ze jakékoli nerosty pouzité v jeho produktech pochazeji zodpovédné a
nepfispivaji k ozbrojenému konfliktu, poruSovani lidskych prdv nebo poskozeni Zivotniho prostfedi. Dodavatel musi
dodrZovat pfislusné mezinarodni normy, jako jsou Pokyny OECD pro naleZitou péci o odpovédné dodavatelské retézce

Supplier Code of Conduct DedlCated to
Version 4 ™
September 2025 People FIOW
POLICY 0080

Page 2 of 5



nerostl z oblasti postizenych konfliktem a vysoce rizikovych oblasti.
5. RESPEKTOVANI PRACOVNICH A LIDSKYCH PRAV

Od dodavatele se ocekava, Ze bude respektovat mezinarodné uzndvana lidska prava vcetné téch, kterd jsou vytycena
v Mezinarodni listiné lidskych prav, obecnych zasadach OSN v oblasti podnikani a lidskych prav a v zasadach vytycenych
v Deklaraci Mezinarodni organizace prace o zakladnich zasaddach a pravech pfi praci.

5.1 Nediskriminace

Dodavatel bude podporovat riiznorodé, spravedlivé a inkluzivni pracovisté, kde se ke vSem jednotlivclim zachazi distojné a
s respektem. Dodavatel nesmi diskriminovat pfi najimani, odmériovani, povyseni, discipliné, ukonéeni nebo odchodu do
dlchodu zaméstnancl na zakladé pohlavi, genderové identity, véku, zdravotniho stavu, ndboZenského vyznani nebo viry,
rodinného stavu, sexualni orientace, zdravotniho postizeni, socidlni tfidy, politického nazoru nebo narodniho nebo etnického
puvodu nebo jakékoli jiné charakteristiky, ktera se netyka kvalifikace jednotlivce nebo inherentnich poZzadavk{ na préci.

5.2 Détska a nucena prace

Dodavatel nesmi vyuZivat pracovniky mladsi 15 let nebo mladsi mistniho zakonného minimalniho véku pro praci
nebo pod limit $kolniho véku, podle toho, co je vy3si. Zadny mlady pracovnik nesmi provadét praci, kterd je nebezpeéna
nebo skodliva z hlediska dusevniho, fyzického, socialniho ¢i moralniho nebo zasahuje do jeho vzdélavani tim, Ze jej pripravuje
0 mozZnost navstévovat Skolu. Dodavatel nesmi za Zadnych okolnosti vyuZivat nucenou praci (véetné obchodovani s lidmi,
nevolnictvi ¢i otroctvi) ani uzavirat smlouvy se subdodavateli nebo dodavateli, ktefi détskou nebo nucenou praci vyuzivaji.
Psychicky a fyzicky nétlak, otroctvi a obchodovani s lidmi je zakdzano. Dodavatel aktivné predchazi vsem formam moderniho
otroctvi, véetné dluhového otroctvi, obchodovani s lidmi a nedobrovolného otroctvi, v rdmci svych operaci a dodavatelského
fetézce.

5.3 Ucta a dlistojnost

Dodavatel se chovd ke svym zaméstnanciim dUstojné a s Uctou a zajisti, aby Zadny pracovnik nebyl vystaven fyzickému,
sexualnimu, psychickému nebo slovnimu obtéZovani, zneuzivani nebo jiné formé zastrasovani.

5.4 Podminky zaméstnani

Dodavatel je povinen vyplacet svym zaméstnancim (véetné dodavatelll a zaméstnanc( na dobu urcitou nebo na zkraceny
Uvazek) odmény za praci v souladu se vsemi platnymi mzdovymi zakony, v€etné téch, které upravuji minimalni mzdy, odmény
za prdci prescas a zdkonné ndhrady. Pokud zdkonna minimalni mzda nedosahuje Zivotni mzdy, ocekava se, Ze dodavatel bude
postupné pracovat na vyplaceni Zivotni mzdy v dobré vife. Dodavatel je povinen zajistit, aby vSichni zaméstnanci obdrzeli
doklady o zaméstnani, které vznikly na zakladé svobodné smlouvy a splfiuji zakonna a smluvni prava.

5.5 Svoboda sdruzovani a kolektivni vyjednavani

Dodavatel respektuje pravo svych zaméstnanci svobodné se sdruzovat a kolektivné vyjedndvat, véetné pracovnich akci, v
souladu se vSemi platnymi zakony a predpisy. Zaméstnanci nesmi byt zastrasovani ani pronasledovani pfi uplatnéni svého
zakonného prava vstoupit nebo nevstupovat do jakékoli organizace.

5.6 Stiznosti

Dodavatel poskytne svym zaméstnanctm prostifedky, aby vyjadrili své obavy ohledné kteréhokoli z poZzadavkd na dodrzovani
predpist uvedenych v tomto Kodexu, a kazdy zaméstnanec, ktery takovou zpravu poda v dobré vife, bude chranén pred
odvetou.

5.7 Prava Spolecenstvi

Dodavatel je povinen pfivsech svych ¢innostech respektovat prava komunity, jako je pfistup k pozemklm, prava k pouzivani
pudy a pravo na bezpeéné prostredi. Dodavatel by mél posoudit, pfedvidat a vyhnout se negativnim dopadiim na mistni
komunity, v nichZ pGsobi, kdykoli je to mozné, se zvlastnim ddrazem na zranitelné skupiny, jako jsou déti, etnické mensiny a
domorodi obyvatelé. Pokud operace mohou ovlivnit prava domorodych obyvatel nebo zahrnovat pldu tradi¢né vlastnénou
nebo pouzivanou mistnimi komunitami, dodavatel zajisti, aby byl v souladu s mezinarodnimi normami ziskan bezplatny,
predchozi a informovany souhlas (FPIC).

5.8 Vyuiiti bezpecnostnich sil

Pro ochranu podnikatelskych zamérG bude Dodavatel pouZivat pouze spolehlivé bezpecnostni sily a prostfednictvim
vhodného skoleni zajisti, aby tyto bezpecnostni slozky dodrzovaly vSechny platné zdkony a zejména neporusovaly zakaz
muceni, neopravnéné neohrozovaly Zivot osob a nenarusovaly svobodu sdruzovani pracovnikd.

Supplier Code of Conduct DedlCated to
Version 4 ™
September 2025 People FIOW
POLICY 0080

Page 3 of 5



6. ZDRAVI A BEZPEECNOST

Dodavatel je povinen zajistit svym zaméstnancim bezpecné a zdravé pracovni prostredi v souladu se vSemi platnymi zakony
a predpisy. Dodavatel posoudi zdravotni a bezpecnostni rizika ve svych zafizenich a udrzuje ucinny systém pro zaméstnance
oznamujici bezpecnostni problémy.

Zaméstnanci dodavatele musi obdrZet nalezité informace a Skoleni souvisejici s bezpecnosti a ochranou zdravi, stejné jako
vhodné ochranné pomucky. Dodavatel je rovnéz povinen zavést uc¢inné bezpecnostni programy tykajici se bezpecnosti osob,
pripravenosti na nouzové situace a kontaktu s nebezpecnymi chemickymia biologickymi latkami, epidemiemia pandemiemi.
Zaméstnanci dodavatele nesmi byt pti praci pro spole¢nost KONE pod vlivem alkoholu nebo drog.

7. ZIVOTNi PROSTREDI

Dodavatel pfijme veskera pfimérend opatreni, aby zabranil, minimalizoval nebo ukoncil jakékoli neptiznivé dopady na Zivotni
prostfedi spojené s jeho provozem, vyrobky nebo sluzbami. To zahrnuje dopady na ovzdusi, vodu, pldu, biologickou
rozmanitost, ekosystémy a klima.

Dodavatel musi dodrZovat vSechny platné zakony, predpisy a prislusné mezinarodni normy v oblasti Zivotniho prostredi, jakoz
i veskeré pozadavky KONE tykajici se zdkazu, omezeni, oznacovani pro recyklaci nebo likvidaci konkrétnich latek, jak je
uvedeno v pfiloze o ochrané Zivotniho prostredi ke smlouvé o dodavkach a nadkupu.

Dodavatel musi ziskat, udrzovat a dodrzovat vSechna pfislusna ekologicka povoleni, licence a registrace nezbytné pro jeho
provoz. Dodavatel monitoruje, kontroluje, minimalizuje a vhodné zpracovava emise a znecistujici latky (véetné do ovzdusi,
pudy a vody) a dalsi odpad vznikajici pti jeho provozu. Dodavatel se musi vyhnout nebo minimalizovat poskozeni biologické
rozmanitosti a ekosystému a vénovat zvlastni pozornost ¢innostem, které mohou ovlivnit chranéné oblasti, druhy nebo lesy.
Dodavatel bude neustiéle zlepSovat svij vliv na Zivotni prostfedi a usilovat o snizeni své uhlikové stopy, napfiklad zlepsenim
energetické Gc¢innosti, pfechodem na obnovitelné zdroje energie a zlepSenim postupl prevence vzniku odpadd, opétovného
pouZiti a recyklace.

Dodavatel zavede vhodny, strukturovany a systematicky pfistup k fizeni odpovédnosti za Zivotni prostredi, véetné pfipadného
zavedeni systému environmentdlniho managementu v souladu s mezinarodné uzndvanymi normami (napf. 1ISO 14001). V
prislusnych pripadech bude dodavatel rovnéZz podporovat postupy odpovédné vici Zivotnimu prostiedi v ramci svého
dodavatelského retézce a obchodnich partnerd v souladu se zasadami stanovenymi v Kodexu chovéani dodavatele KONE a
souvisejicich pozadavkd nélezité péce. KONE vyzyvd dodavatele, aby stanovili environmentalni cile v souladu se SBT-i a
dalsimi mezindrodné uznavanymi normami.

8. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi A PUBLICITA

Dodavatel je povinen dodrzovat vsechny platné zakony a mezinarodni smlouvy o pravech k dusevnimu vlastnictvi. Dodavatel
nesmi porusovat prava dusevniho vlastnictvi spolecnosti KONE nebo jakékoli tieti strany. To zahrnuje mimo jiné patenty,
ochranné znamky, autorska prava, obchodni tajemstvi a prlimyslova prava.

Neni-li s KONE vyslovné pisemné dohodnuto jinak, neni dodavatel opravnén zverejiiovat svou spolupraci se spole¢nosti KONE
ani vyuzivat ochranné znamky spole¢nosti KONE nebo jina prava dusevniho vlastnictvi v jakékoli formé.

9. OCHRANA DAT A SOUKROMI

Dodavatel zpracovava osobni Udaje v souladu s platnymi zakony na ochranu osobnich Udaju, véetné obecného natizeni EU o
ochrané osobnich Gdaja (GDPR).

Dodavatel zavede vhodna technicka a organizacni opatreni k zajisténi dlivérnosti, integrity a dostupnosti osobnich udaja.

10. MONITOROVANI A PODAVANI ZPRAV
Dodavatel pravidelné (alespon jednou ro¢né) sleduje dodrzovani Kodexu.

Dodavatel je povinen na pozaddani poskytnout spolecnosti KONE pfistup ke vSem podstatnym informacim a dokumentim
potfebnym k ovéreni dodrzovani Kodexu. Dodavatel je povinen umoznit spolec¢nosti KONE provadét monitorovaci ¢innosti.
Pokud spolecnost KONE pojme podezieni, Ze dodavatel Kodex porusuje (napf. na zakladé zprdv v médiich), mlze spole¢nost
KONE sama nebo prostfednictvim nezavislého auditora provést inspekci prislusnych prostor dodavatele za ucelem ovéreni
dodrZovani Kodexu.

Pokud se spolecnost KONE dlivodné domniva, Ze dodavatel podstatnym zpUsobem porusil Kodex, je spole¢nost KONE
opravnéna s okamZzitou platnosti ukoncit obchodni vztah s dodavatelem.

Pokud dodavatel zjisti, Ze jeho zaméstnanci nebo zaméstnanci spolecnosti KONE porusuji néktery z poZzadavkd Kodexu, je
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povinen o tom spolecnost KONE co nejdfive informovat. Pokud dodavatel nemUzZe tuto zaleZitost projednat se spolecnosti
KONE Purchasing, mohou byt zpravy zaslany na adresu compliance@KONE.com nebo podany (anonymné, pokud to povoluji
mistni zakony) prostrednictvim kanalu pro podavani zprav KONE Compliance Line:
https://www.speakupfeedback.eu/web/konesuppliers/.

11. PLATNOST

Vyjadrenim souhlasu se spolupraci se spole¢nosti KONE dodavatel potvrzuje, Ze spolu se svymi pfidruzenymi subjekty spliuje
pozadavky Kodexu. , Affiliate” odkazuje na
Tento Kodex spolec¢nosti, ktera je kontrolovana dodavatelem, kontroluje dodavatele nebo je pod spolecnou kontrolou s

dodavatelem. Dodavatel zajisti, aby jeho dodavatelé, subdodavatelé, konzultanti a partnefi dodrZovali zasady Kodexu.

Odsouhlaseno a schvaleno

Misto Datum

Nazev spolec¢nosti

Podpis

Registracni Cislo spolecnosti

Supplier Code of Conduct Dedlcated to
Version 4 ™
September 2025 People FIOW
POLICY 0080
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