A KONE BESZALLITOI MAGATARTASI SZABALYZATA

BEVEZETO

A KONE vonzé uzleti partner kivan lenni, amely
beszéllitéival megbizhato, tisztességes, mindkét fél
szamara gyumodlcs6zé kapcsolatra torekszik.
Beszallitéinktél kompetenciat és folyamatos javulast varunk
el a mindség, a koltséghatékonysag, az innovéacio, a
megbizhat6sag és a fenntarthatésag tekintetében.

A KONE beszallitéi magatartasi szabalyzata (,Szabalyzat”)
bemutatja azokat az értékeket, amelyeken a KONE
nemzetkdzi mikodése alapul. A KONE valamennyi
beszallitéjatol elvarja, hogy a vele, valamint a sajat
alkalmazottakkal és beszallitokkal, illetve az egyéb kilsd
felekkel, példaul kormanyzati tisztviselékkel folytatott
egylttmlkddés soran megfelelienek a Szabalyzatban
meghatarozott kovetelményeknek.

1. A JOGSZABALYOK BETARTASA

A beszAallitd koteles betartani az érvényben lévd 6sszes
torvényt és szabélyozast.

A Szabdlyzat nem helyettesiti vagy irja felil az
alkalmazand6  torvényeket és  szabdlyokat, de
meghatarozza a beszallito altal betartanddé minimalis
magatartasi normakat. Amennyiben a beszallitd bizonyos
térvényi vagy jogszabalyi el6irasok miatt nem tarthatja be a
Szabalyzatban foglaltakat, akkor a lehetséges és észszerii
mértékig ragaszkodnia kell a Szabalyzat szelleméhez.

A beszéllitbnak abban az esetben is a Szabalyzatot kell
kovetnie, ha a helyi szokadsok vagy gyakorlatok
ellentmondanak a Szabalyzatnak.

2. UZLETI MAGATARTAS

2.1 Etikus magatartas

A beszélliténak minden tevékenysége soran térekednie kell
arra, hogy uzleti gyakorlatait szigoru etikai normak szerint
végezze, és hatarozottan tiltania kell minden korrupt vagy
tisztességtelen gyakorlatot és pénzmosasi tevekenységet.

2.2 Akorrupci6 tilalma

A KONE elvarja, hogy beszallitéi zér6 toleranciaval
viseltessenek a megvesztegetéssel és korrupcioval
szemben.

A beszallité koteles gondoskodni arrél, hogy igazgatoi,
alkalmazottai és a nevében eljar6 harmadik felek nem
ajanlanak fel, nem igérnek, nem adnak és nem fogadnak el
vesztegetési pénzt, és Uj Uzletek megszerzése, régi Uzletek
megtartdsa vagy egyéb tisztességtelen elény megszerzése
érdekében nem adnak, és nem fogadnak el nem
szabdlyszerli anyagi juttatdsokat. A beszallit6 nem
vesztegetheti meg a KONE alkalmazottait, azok
csaladtagjait és baratait, nem fogadhat el t6lik ken&pénzt,
és az uzletek megszerzése vagy megtartasa érdekében
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semmilyen juttatast nem ajanlhat fel a KONE
alkalmazottainak, azok csaladtagjainak vagy baratainak.

A beszallit6 nem kinalhat semmiféle ajandékot, vallalati
vendéglatast (beleértve az Uzleti ebédet, vacsorat és
szorakoztatast) vagy mas elényt a KONE alkalmazottjanak,
illetve annak kérésére, ha ezzel akar csak latszélag is
befolyasolhatja az alkalmazottat a beszallitét érinté
dontésében.

A KONE alkalmazottai nem fogadhatnak el ajandékot,
vallalati vendéglatast vagy mas elényt a KONE barmilyen,
folyamatban 1évé vagy kozelgé palyazatan vagy
szerz6déskotési targyalasain részt vevé beszallitoktol,
tovabba abban az esetben, ha az alkalmazott munkahelyi
poziciéja révén befolydsolhatja a beszallité kivalasztasat.

Més korulmények kozétt a beszalliték felkindlhatnak
szerény (Uzleti figyelmességeket, amennyiben azok
megfelelnek a vonatkoz6 t6rvényeknek, tovabba
jelentéség, érték és gyakorisag tekintetében a megfeleld
hatarokon belil maradnak. A beszallitok semmilyen
korilmények k6zott nem nyujthatnak ajandékokat, vallalati
vendéglatast vagy egyéb juttatast a KONE alkalmazéaséban
allék csaladtagjainak.

2.3 Erdekiitkdzések

A beszallitonak kertlnie kell minden olyan egyittmikddést
a KONE alkalmazottaival, amely érdekellentéthez vagy
akar az érdekellentét latszatahoz vezet a KONE
alkalmazottjainak azon kotelessége tekintetében, hogy a
KONE érdekeit képviseljék. A beszallito koteles tajékoztatni
a KONE-t minden olyan érdekellentétrdl, illetve az
érdekellentét latszatat keltd helyzetrdl, amely a KONE
véllalattal fenntartott kapcsolataban felmertil.

A beszallitonak arrol is tajékoztatnia kell a KONE-t, ha a
KONE egy alkalmazottjat vagy annak kozvetlen
csaladtagjat szamottevd anyagi vagy mas jellegli érdek fiizi
a beszallitéhoz, vezetd beosztast tolt be a beszallitonal,
vagy a beszallitonak dolgozik.

2.4 Tisztességes verseny

A beszallitd valamennyi vonatkozé versenyjogi térvénnyel
és jogszaballyal 6Osszhangban koteles betartani a
tisztességes verseny szabalyait. A beszallité példaul nem
kothet versenytarsaival az 4rak emelésére vagy a termékek
elérhetéségének korlatozasara iranyulé6 megallapodast.

3. KERESKEDELMI MEGFELELOSEG

A beszallit6 koteles betartani az 0sszes vonatkozé
exportfeligyeleti torvényt és jogszabalyt, beleértve tdbbek
kozott az ENSZ, az EU és az USA hatdsagai altal elrendelt
nemzetkozi kereskedelmi szankciokat is.

A beszdllitd6 indokolatlan késedelem nélkil koteles
tajékoztatni a KONE-t arrédl, ha (i) a beszallitd, annak
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kézvetlen tulajdonosa, végsé tényleges tulajdonosa vagy
barmelyik igazgatdja, tisztvisel6je vagy képviseldje ellen
nemzetkdzi kereskedelmi szankcié vagy korlatozas van
érvényben, vagy ha (i) a beszallitd ellen a szankcidk
betartasara vonatkoz6 vizsgalat folyik, vagy ha (iii) a
beszalliténak tudoméasa van vagy tudomast szerez arrol,
hogy az altala a KONE-nak biztositott barmilyen termék,
szoftver vagy technoldgia valamilyen exportfeliigyeleti
szabalyozas vagy exportengedélyezési kovetelmény
hatalya ala esik.

A beszdllitd koteles a KONE kérésére tajékoztatast adni
arrol, hol gyartjak az altala a KONE-nak biztositott
termékeket, és ezt szarmazasi igazolassal kell
alatdmasztania.

4, MUNKAJOGOK ES EMBERI JOGOK

A KONE elvéarja, hogy beszallitoi tiszteletben tartsdk a
nemzetkozileg elismert emberi jogokat, koztik a
Nemzetk6zi Emberi Jogi Kobdex, valamint az Uzleti
vallalkozasok emberi jogi felel6sségére vonatkozé6 ENSZ-
irAnyelvek &ltal meghatarozott jogokat, illetve a Nemzetkozi
Munkaugyi Szervezet alapvetd munkahelyi elvekrél és
jogokrol sz06l6 nyilatkozataban megfogalmazott
alapelveket.

4.1 A diszkriminacio tilaima

A beszAllitd koteles tisztességes és egyenl6 banasmaddban
részesiteni az alkalmazottait. A beszallité az alkalmazottak
felvétele, kompenzacidja, eldléptetése, felelésségre
vonasa, elbocsatasa vagy nyugdijazdsa soran nem
alkalmazhat nem, nemi identitds, életkor, vallds, csaladi
allapot, szexudlis orientacio, fogyatékossag, tarsadalmi
osztaly, politikai meggy6z6dés, nemzeti és etnikai
hovatartozas vagy mas olyan tulajdonsagok alapjan torténd
megkulénboztetést, amelyek nem relevansak a munkaeré
szakmai képességei vagy az adott allas betdltéséhez
sziikséges lényeges kdvetelmények szempontjabol.

4.2 Gyermek- és kényszermunka

A beszallitd nem alkalmazhat 15 évesnél vagy a helyileg
érvényben levdé alsé munkavéllalasi korhatarnal vagy
tankdtelezettségi  korhatarnal fiatalabb dolgozot (a
legmagasabb korhatart kell figyelembe venni). A fiatal
munkavallalék nem végezhetnek olyan munkat, amely
szellemileg, fizikailag, térsadalmilag vagy erkolcsileg
veszélyes vagy karos rajuk nézve, illetve megfosztja 6ket
az iskolaba jaras lehetéségétdl, és ezaltal megzavarja az
iskolaztatdsukat. A beszallit6 semmilyen korulmények
k6zott nem vehet igénybe kényszermunkat (beleértve az
emberkereskedelembdl szarmazo munkaerd alkalmazasat,
rabszolgamunkat és az addsrabszolgasagot is), és nem
kothet megallapodast gyermek- vagy kényszermunkat
igénybe vevd alvallalkozéval vagy beszallitoval. Tilos a
mentalis és fizikai kényszer alkalmazasa, a rabszolgasag
és az emberkereskedelem.

4.3 Tisztelet

A beszallité koteles tisztelettel banni alkalmazottaival, és
gondoskodnia kell arrdl, hogy a munkavallalokat ne érhesse
fizikai, szexudlis, pszichikai vagy verbdlis zaklatas,
bantalmazéas vagy barmiféle megfélemlités.

4.4 Foglalkoztatési feltételek
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A beszdllit6 koteles gondoskodni arrél, hogy az
alkalmazottainak (koztiik a hatarozott idére szerzddtetett,
kolcsonzott és részmunkaidés munkavallaléknak is)
nyujtott kompenzacié megfeleljen a fizetésekre vonatkozé
torvényeknek, ideértve a minimalbérre, a tllérara, a fizetett
tavollétre és a kotelezd juttatdsokra vonatkozo torvényeket
is. A beszallitonak biztositania kell minden alkalmazott
szamara a foglalkoztatashoz sziikséges dokumentumokat,
amelyeket az alkalmazott szabad akaratabdl elfogad, és
amelyek tiszteletben tartjak az alkalmazott térvény altal
garantalt és szerz6déses jogait.

4.5 Egyeslulési szabadsag

A beszallit6 valamennyi vonatkoz6 torvénnyel és
jogszaballyal 6sszhangban koteles tiszteletben tartani az
alkalmazottak szabad egyesiléshez és  kollektiv
targyalashoz valo jogat. Tilos megfélemliteni vagy zaklatni
az alkalmazottakat a szervezetekhez val6 csatlakozashoz
vagy a csatlakozastél valé tartézkodashoz fliz6d6
térvényes jogaik gyakorlasa miatt.

4.6 Panaszok kezelése

A beszallitonak megfelel6 eszkdzoket kell biztositania arra,
hogy alkalmazottai jelenthessék a Szabalyzatban
meghatarozott megfeleléségi kovetelményekkel
kapcsolatos aggalyaikat, és ne érhesse 6ket megtorlas az
ilyen jellegl, j6hiszemU bejelentésekért.

4.7 Kbzb6sségi jogok

A beszallitonak minden tevékenysége soran tiszteletben
kell tartania a kdzdsségi jogokat, tgymint a féldhoz jutési,
foldhasznalati és a biztonsagos kérnyezethez valé jogokat.
A beszalliténak fel kell mérnie, szdmitasba kell vennie és
lehet6ség szerint el kell kerlilnie minden lehetséges negativ
hatdst, amit a tevékenységének teret add helyi
kozdsségekre  gyakorolhat, kilénds tekintettel a
gyerekekre, az etnikai kisebbségekre és az ¢slakosokra.

5. EGESZSEG ES BIZTONSAG

A beszllit6 koteles biztonsagos €s egészséges
munkakornyezetet biztositani alkalmazottai szamara, a
vonatkozé  torvényekkel és méas  jogszabalyokkal
dsszhangban.

A beszallito koteles megfelel6 egészségligyi és
munkavédelmi tajékoztatast, képzést és felszerelést
biztositani alkalmazottainak. A beszallitonak ezenkivil
hatékony munkavédelmi programokkal kell rendelkeznie,
legaldbb a személyi biztonségra, a vészhelyzeti
késziltségre, a veszélyes vegyi és biolégiai anyagoknak,
valamint a betegségeknek és jarvanyoknak valo kitettségre
vonatkozéan. A beszallité alkalmazottai nem lehetnek
alkohol vagy mas kabité hatasu szer befolyasa alatt, amikor
a KONE véllalatnak dolgoznak.

6. KORNYEZET

A beszallitd kételes minden észszer( eréfeszitést megtenni
a kornyezet védelméért, valamint annak érdekében, hogy
tevékenységei minél kisebb negativ hatast gyakoroljanak a
kérnyezetre.

A beszallitd koteles betartani a vonatkozé
2(3)



kornyezetvédelmi tdrvényeket és mas jogszabalyokat,
tovabba a KONE bizonyos anyagok tilalmara vagy
korlatozasara vonatkozd kovetelményeit, koztik az
Ujrahasznositasra  és  artalmatlanitdsra  vonatkozé
cimkézést, a szdllitasi és beszerzési megallapodas
kornyezetvédelmi mellékletének megfeleléen.

A beszéllité koteles beszerezni és megdbrizni a
mikddéséhez szikséges Osszes kornyezetvédelmi
engedélyt, licencet és regisztraciot, illetve betartani az
ezekbdl fakadd kotelezettségeit.

A beszallité kételes megfigyelés alatt tartani, ellendrizni,
minimalisra csOkkenteni és megfeleléen kezelni a
mikddése soran keletkezd kibocsatasokat, (a leveg6be,
talajpa és vizekbe jutd) szennyez6 anyagokat és egyeb
hulladékokat. A beszallitbnak torekednie kell sajat
szénlabnyomanak folyamatos csokkentésére az
energiahatékonysag novelése, a megujuld energiaforrasok
alkalmazésa, a hulladék megsemmisitése, csokkentése és
Ujrahasznositasa, illetve mas hasonld intézkedések révén.

A beszallitonak megfeleld, strukturalt és rendszerszer(
megkdzelitést kell kidolgoznia sajat kornyezetvédelmi
feladatainak kezelésére, és — lehetéség szerint — megfeleld
kérnyezetkezelési rendszert kell kialakitania.

7. SZELLEMI TULAJDON ES NYILVANOSSAG

A beszallité koteles betartani a szellemi tulajdonjogokra
vonatkozé valamennyi térvényt és nemzetk6zi szerz6dést.
A beszallit6 nem sértheti meg a KONE vagy barmely
harmadik fél szellemi tulajdonhoz f(iz6dé jogait.

Eltéré megallapodas hianyaban a beszallité nem jogosult
nyilvdnossadgra hozni a KONE vallalattal folytatott
egyuttmikddése tényét vagy hasznalni a KONE védjegyeit
a KONE el6zetes és kifejezett, irasbeli felhatalmazasa
nélkul.

8. FELUGYELET ES BEJELENTESEK

A beszallitdé koteles rendszeresen feliilvizsgalni, hogy
megfelel-e a Szabalyzat kdvetelményeinek.

A beszllité kérésre koteles a KONE rendelkezésére
bocsatani minden olyan informaciét és dokumentumot,
amely relevdns a Szabalyzat betartdsanak bizonyitdsa
szempontjabdl. Amennyiben a KONE-nak (pl. a médiaban
megjelent hirek alapjan) j6 oka van feltételezni, hogy a
beszallité megsérti a Szabalyzatot, a KONE sajat maga
vagy harmadik fél (kils6é ellenér) bevonasaval
atvizsgalhatja a beszallité érintett telephelyeit a Szabalyzat
beszallité altali betartasanak ellenérzése céljabol.

Amennyiben a beszallit6 a KONE megalapozott véleménye
szerint jelent8s mértékben megsértette a Szabalyzatot, a
KONE-nak joga van azonnali hatallyal szerz6dést bontani a
beszallitoval.

Amennyiben a beszallité tudomasara jut, hogy a sajat vagy
a KONE alkalmazottai megsértik a Szabalyzat barmelyik
rendelkezését, koteles a leheté leghamarabb tajékoztatni
err6l a KONE-t. Ha a beszallité nem tudja megtargyalni a
problémat a KONE beszerzési részlegével, a
szabalysértést jelentheti a compliance @KONE.com e-mail-
cimen vagy (ha a helyi torvények engedélyezik, akar
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névtelenil is) a KONE Megfelel6ségi forrovonalan
keresztiil:
https://www.speakupfeedback.eu/web/konesuppliers/.

9. ALKALMAZHATOSAG

A KONE vallalattal valé egylittmikodeés elfogadasaval a
beszallité vallalja, hogy maga és leanyvallalatai betartjak a
Szabalyzatot. A Szabalyzat sz6vegében a ,leanyvallalat’
olyan vallalatot jelent, amely a beszallitd ellenérzése alatt
all, vagy a beszallitét ellenérzi, vagy a beszallitoval k6zos
ellendrzés alatt all.

A beszéllit6 koteles gondoskodni arr6l, hogy sajat
beszallitéi, alvallalkozéi, tanacsadéi és partnerei is
betartsék a Szabalyzatban megfogalmazott elveket.

Tudomasul veszem és elfogadom:

Hely Datum

Vallalat neve

Alairas

Cégjegyzékszam
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